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per un semplice test

Differenziate i rifiuti in cucina?

Sapreste valutare il consumo degli apparecchi
elettrici del vostro campeggio?

Utilizzate nei vostri locali lampade a risparmio
energetico?

Proponete ai vostri clienti, se sono d'accordo, di
usare gli asciugamani per due giorni?

Usate dellacartariciclata?

Avete mai sentito parlare di marchi ambientali
europei ed internazionali?

Sapete che la maggior parte degli hotel del nord
Europasi é impegnata nella gestione ambientale?
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di imprenditori

“Recuperando |'acqua piovana ho potuto ridurre
la bolletta dell'acqua del 25%, pari circa a 1.500
euro’;

“I mio responsabile delle manutenzioni ha
installato dei piccoli contatori per l'acqua in
diverse zone del mio campeggio; ora posso sapere
guanto spendo, area per area”;

“Ho calcolato che una diminuzione della tempe-
ratura di 1°C porta ad una diminuzione del costo
del riscaldamento pari al 7%,

“II nostro chef ha perso I'abitudine di accendere i
fornelli appena arriva: la cucina e ora meno calda
e lanostrabolletta del gas meno cara”;

“Ho avuto diritto a delle agevolazioni eco-
nomiche facendo isolare i muri e i pavimenti del
mio hotel”;

“Ho messo nei locali del personale una cassetta
per suggerimenti per migliorare I'ambiente: tutti i
mesi se ne sceglie uno e si prova: funziona!”;

“Grazie alla nostra nuova politica di acquisto nel
mio residence turistico ho risparmiato il 40% del
volume di cartoni da buttare”.
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L 'ambiente é la risorsa
principale sulla quale si
basa il turismo: si rende
pertanto necessario
preservarlo.

In Europa e nel mondo
gli operatori del settore
si stanno impegnando
per un turismo etico
e rispettoso
dell'ambiente.

Energia e acqua
Rifiuti
Acquist
guahtadeHarm
Qualita delle acque

Trasport pemBont:
R u m O r e e |n q u |n a m e n t O Migliorare il benessere dei miei clienti rendendo la mia

Pianificazione ’

Percheé intraprendere
la gestione ambientale:

Soddisfare le aspettative dei _miei clienti innalzando gli
standard di qualita ambientale da loro sempre piu richiesti;

Creare un rapporto di fiducia con la clientela utilizzando la
dimensione ambientale come vantaggio competitivo nei
confronti dellaconcorrenza.

Nell'ambito del progetto Interreg IlIB Medoc “S.I.M.T l\
Unioncamere Liguri, Euro Info Centre Liguria, Camera

di Commercio I.A.A. di Cuneo, Unione regionale delle
Camere di Commercio della Regione PACA, Agenzia
Valenciana per il Turismo, Associazione degli Alber-

gatori delle Baleari si sono unite per:

sensibilizzare, formare ed assistere le imprese del set-

Ridurre le spese (acqua, energia...) e acquistare meglio per
sprecare meno;

Mobilitare il mio personale per un progetto forte da fare
insieme, valorizzando I'immagine dellamiaimpresa;

Anticipare I'evoluzione della normativa.

tore turistico per quanto concerne l'introduzione di
sistemi di gestione ambientale.

Anche voi - hotel, ristoranti, campeqggi, residences, rift
stabilimenti balneari, stazioni termali, impianti di risalil
centri di divertimento - nelle vostre imprese, prende
I'iniziativa di rispettare I'ambiente!

Preservare la bellezza del paesaggio in cui mi trovo;

— Partecipare alla protezione ambientale e ridurre
I'inquinamento all'interno ed all'esterno della miaimpresa;

— Economizzare le risorse naturali dellamiaregione.

1 2 esempi.di intervento

RIFIUTI
— Farelaraccolta differenziata dei rifiuti;

Restituire ai fornitori gli scarti
d'imballaggio differenziati;

Facilitare il riciclaggio dei rifiuti
tramite una migliore politica di
acquisto.

ACQUA

:Recuperare I'acqua piovana e servirsene per usi diversi
(innaffiare i giardini, ...);

— Installare riduttori di erogazione di flusso sui rubinetti delle
cucine, dei bagni e delle docce;

:Riparare rapidamente le perdite dei rubinetti e dei bagni.

PAESA GGIO
— Preferire i materiali naturalie locali;

—Mimetizzare attrezzature ed impianti
(cisterne agas, caldaie, discariche...);

—Provvedere alla diffusione e alla
manutenzione degli spazi verdi.

ENERGIA

— Utilizzare lampade a basso consumo;
:Migliorare I'isolamento degli edifici;
—Ridurre I'utilizzo dell'acqua calda dei sanitari.
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